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Kolektivno kombinovano osiguranje zaposlenih od posledica nesrećnog slučaja 

i kolektivnog životnog osiguranja 
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  Pojam nesrećnog slučaja

Nesrećnim slučajem smatra se svaki iznenadni, od volje osiguranika nezavisni događaj koji ima za 
posledicu njegovu smrt, potpuni ili delimični invaliditet ili prolaznu nesposobnost za rad 

Nesrećnim slučajem smatraju se sledeći događ  aji: 

 gušenje,  
 sudar,  
 udar kakvim predmetom ili o kakav predmet,  
 udar električne struje ili groma,  
 pad,  
 okliznuće,  
 survavanje, 
 ranjavanje oružjem, raznim drugim predmetima ili eksplozivnim 

materijama,  
 ubod kakvim predmetom,  
 udar ili ujed životinje i ubod insekta, izuzev ako je takvim ubodom 

prouzrokovana kakva infektivna bolest 
 trovanje hemijskim agensima;  
 infekcija povrede prouzrokovane nesrećnim slučajem;  
 trovanje usled udisanja gasova ili otrovnih para 
 opekotine vatrom ili elektricitetom, vrućim predmetom, tečnostima ili 

parom, kiselinama, bazama i sl;  

 davljenje i utopljenje;  
 gušenje ili ugušenje usled zatrpavanja zemljom, peskom i 

sl., kao i usled udisanja para i gasova;  
 prsnuće mišića, iščašenje, prsnuće zglobnih veza, prelomi 

zdravih kostiju koji nastanu usled naglih telesnih pokreta 
ili iznenadnih naprezanja izazvanih nepredviđenim 
spoljašnjim događajem, a ukoliko je to neposredno 
nakon povrede utvrđeno u bolnici ili drugoj zdravstvenoj 
ustanovi;  

 delovanje svetlosti, sunčevih zraka, temperature ili lošeg 
vremena, ako je osiguranik bio izložen neposredno usled 
jednog pre toga nastalog nesrećnog slučaja, ili se našao u 
takvim nepredviđenim okolnostima koje nije mogao 
sprečiti, ili im je bio izložen usled spašavanja ljudskog 
života;  

 delovanje rentgenskih i radijumskih zraka ako nastupe 
iznenada. 

   Trajni invaliditet usled nesrećnog slučaja

Osiguravač isplaćuje procenat ugovorene osigurane sume koja odgovara utvrđenom procentu 
invaliditeta prema Tabeli invaliditeta – OTINV-N koja predstavlja prilog ovog dokumenta. 
Maksimalna obaveza – 100% ugovorene osigurane sume 

  Smrt usled bolesti  

Osiguravač će korisniku osiguranja isplatiti:  
 50% od osigurane sume ukoliko nastupi smrt usled bolesti u toku prvih 6 (šest) meseci 

od dana početka osiguranja, odnosno pristupanja u osiguranje (dana sticanja statusa 
osiguranika);  

 100% ugovorene osigurane sumu u slučaju da smrt nastupi u toku trudnoće ili porođaja 
 100% osigurane sume ako smrt usled bolesti nastupi nakon 6 (šest) meseci od dana 

pristupanja u osiguranje (dana sticanja statusa osiguranika) ili nastupi smrt usled 
nezgode. 

KORISNIK OSIGURANJA  
1. Korisnici osiguranja za slučaj smrti su zakonski naslednici osiguranika u skladu sa 

„ZAKONOM O NASLEĐIVANjU“  

 
 Osiguranje pokriva navedene rizike u vremenu obavljanja i izvan obavljanja redovnog zanimanja 
osiguranika 

  Pokrivenost:  Bilo gde u toku 24h
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Prilikom prijave osiguranog slučaja neophodno je popuniti obrazac za prijavu štete od posledica nesrećnog slučaja, koji 

obavezno potpisuje osiguranik odnosno korisnik osiguranja. Uputstvo 

 

 UPUTSTVO ZA PRIJAVU ŠTETE I OSTVARIVANJE PRAVA 

Na poleđini prijave štete od posledica nesrećnog slučaja, ovlašćeno lice u 
kompaniji popunjava podatke o osiguraniku, a zatim 

potpisuje obrazac i overava ga pečatom.  
Ovim potpisom ovlašćeno lice ugovarača osiguranja potvrđuje podatke o osiguraniku i 
da je osiguranik svojeručno potpisao prijavu štete i izjavu. 

Dokumetnaciju možete poslati mailon na adresu:   
 

stetenezgode@generali.rs 
 
ili postom na adresu: 
 
GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o.  
Vladimira Popovića 8  
11070 Novi Beograd, Republika Srbija 

U slučaju povrede – invaliditeta 

 kompletna medicinska dokumentacija od prve ukazane pomoći do završetka lečenja 
 dokaz o događaju (prijava o povredi na poslu, izveštaj MUP-a i sl.) 

Prirodna smrt: 
 Prijava štete  
 Izvod iz matične knjige umrlih 
 Potvrda o smrti 
 Otpusna lista, obdukcioni nalaz (opciono) 
 Pravosnažno ostavinsko rešenje (ukoliko nema Izjave o korisniku 

osiguranja) 
 Utvrđen identitet zakonskih naslednika/korisnika 
 Popunjen Obrazac za identifikaciju funkcionera za sve zakonske 

naslednike/korisnike 
 Tekući računi svih zakonskih naslednika/korisnika ) slika/scan 

nakovnih kartica gde se jasno vide podaci 

Smrt usled nezgode: 
 Prijava štete (obrazac) 
 Izvod iz matične knjige umrlih 
 Potvrda o smrti 
 Otpusna lista, obdukcioni nalaz (opciono, u zavisnosti šta je 

navedeno na Potvrdi o smrti i da li je imamo) 
 Pravosnažno ostavinsko rešenje (ukoliko nema Izjave o korisniku 

osiguranja) 
 Tekući računi svih zakonskih naslednika/korisnika 
 slika/scan nakovnih kartica gde se jasno vide podaci 
 Izveštaj MUP-a o događaju 

R I V I A N

https://www.generali.rs/pravna_lica/prijava_stete/zdravlje_i_nezgoda/nezgoda.1119.html
mailto:stetenezgode@generali.rs
https://www.generali.rs/upload/documents/Formulari_za_prijavu_stete/Nezgoda/Obrazac%20za%20prijavu%20steta%20za%20nezgodu%20kolektivno.pdf

